UCHWALA NR XXII1/163/16
RADY MIEJSKIEJ W MONKACH

z dnia 25 sierpnia 2016 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na obszarze gminy Monki

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz. U. z 2016 1.
poz. 446) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2015r. poz. 139; poz. 1893), uchwala si¢ co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na obszarze gminy Monki w
brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Moniek.

§ 3. Traci moc uchwata Nr XXX/200/06 Rady Miejskiej w Monkach z dnia 27 lutego 2006r. w sprawie
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

Edward Stanistaw Klepacki
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Zatacznik do Uchwaly Nr XXI11/163/16
Rady Miejskiej w Monkach
z dnia 25 sierpnia 2016 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA OBSZARZE GMINY MONKI

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz prawa i
obowigzki odbiorcow uslug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw bytowych, komunalnych,
przemystowych na terenie Gminy Monki.

2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

1) Ustawa - ustawe z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (Dz. U. 2006 Nr 123, poz. 858 z p6zn. zm.);

2) Przedsigbiorstwo — przedsiebiorce w rozumieniu przepisOw o swobodzie dziatalnos$ci gospodarczej, jezeli
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego =zaopatrzenia w wode lub zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosSci prawnej,
prowadzace tego rodzaju dziatalnos$ci;

3) Odbiorca ustug — kazdego, kto korzysta z ustug wodociagowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania S$ciekOw na podstawie pisemnej umowy z
przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym;

4) Umowa — dokument okreslajacy warunki zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzanie Sciekoéw, zawarty w
formie pisemnej migdzy Przedsigbiorstwem a Odbiorcg ustug;

5) Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi:

a) wode w stanie pierwotnym lub po uzdatnieniu, przeznaczong do picia, przygotowania zywnos$ci lub
innych celow domowych, niezaleznie od jej pochodzenia i od tego, czy jest dostarczana z sieci
dystrybucyjnej, cystern, w butelkach lub pojemnikach,

b) wode wykorzystywang przez przedsigbiorstwo produkcji zywnosci do wytworzenia, przetworzenia,
konserwowania lub wprowadzania do obrotu produktéw albo substancji przeznaczonych do spozycia
przez ludzi;

6) Instalacja wodociggowa - uklad przewodéw wodociagowych w budynku wraz z armaturg i wyposazeniem,
majacym poczatek w miejscu polaczenia przewodoéw z zaworem odcinajacym t¢ instalacje od Wodomierza
umieszczonego na przylaczu wodociggowym a zakonczenie w punktach czerpalnych wody, tj. catos¢
instalacji za zaworem glownym niebedaca wlasnoscig Przedsiebiorstwa;

7) Instalacja kanalizacyjna - uktad przewodéw kanalizacyjnych w budynku wraz z armaturg i wyposazeniem,
majacy poczatek w miejscu potaczenia przewodoéw z przyborami kanalizacyjnymi w pomieszczeniach a
zakonczenie na wlotach do Przylaczy kanalizacyjnych;

8) Przylacze wodociggowe — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa z wewnetrzng instalacja
wodociaggowa w nieruchomosci Odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem gltdéwnym,;

9) Przylacze kanalizacyjne — odcinek przewodu Ilaczacego wewnetrzng instalacje kanalizacyjna
w nieruchomosci Odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza studzienka, liczac od strony budynku,
a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowej;

10) Scieki bytowe — $cieki z budynkéow mieszkalnych, zamieszkania zbiorowego oraz uzytecznosci
publicznej, powstajace w wyniku ludzkiego metabolizmu lub funkcjonowania gospodarstw domowych oraz
scieki o zblizonym sktadzie pochodzace z tych budynkow;
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11) Scieki komunalne — $cieki bytowe lub mieszaning $ciekow bytowych ze $ciekami przemystowymi albo
wodami opadowymi lub roztopowymi, odprowadzane urzadzeniami stuzacymi do realizacji zadan
wlasnych gminy w zakresie kanalizacji 1 oczyszczania $ciekow komunalnych;

12) Scieki przemystowe — $cieki, nie bedace $ciekami bytowymi albo wodami opadowymi lub roztopowymi,
powstate w zwigzku z prowadzong przez zaklad dziatalno$ciag handlowa, przemystowa, skladows,
transportowa lub uslugowa, a takze bedace ich mieszaning ze Sciekami innego podmiotu, odprowadzane
urzadzenia kanalizacyjnymi tego zaktadu;

13) Wodomierz gtowny — przyrzad pomiarowy, mierzacy ilo§¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na Przylaczu
wodociagowym,;

14) Wodomierz odliczajacy - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, zainstalowany na Instalacji
wodociggowej, przy punktach czerpalnych budynku, ktorego wskazania mogg stanowi¢ podstawe rozliczen
poboru wody w lokalu budynkow wielolokalowych, ilosci wody bezpowrotnie zuzytej oraz rozliczen z
tytutu réznic taryf;

15) Wodomierz dodatkowy - przyrzad pomiarowy =zainstalowany za wodomierzem glownym shuzacy
okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzyte;j;

16) Urzadzenie pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych $ciekow, znajdujacych si¢
na przylaczu kanalizacyjnym,;

17) Urzadzenia kanalizacyjne — sieci kanalizacyjne, wloty wurzadzen kanalizacyjnych stuzacych
do wprowadzania $ciekow do wody lub do ziemi oraz urzadzenia podczyszczajace i oczyszczajace $cieki
oraz przepompownie $ciekow;

18) Zawoér antyskazeniowy - urzadzenie zabezpieczajace przed wtornym zanieczyszczeniem wody w
Instalacji i sieciach wodociggowych w wyniku przeptywu ponizej poziomu zalewania;

19) Urzadzenie przeciwzalewowe - armatura kanalizacyjna majaca za zadanie zabezpieczenie przed zalaniem
przeptywem zwrotnym pomieszczen potozonych ponizej poziomu zalewania;

20) System kanalizacyjny - system rur, kolektoréw stuzacy do odprowadzania $ciekow sanitarnych
(kanalizacja sanitarna) lub sanitarnych i deszczowych (kanalizacja ogolnosptawna).

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 2. Przedsi¢biorstwo ma obowiazek §wiadczy¢ ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzenia $ciekow w
sposob zgodny z przepisami ustawy oraz zawartej umowy, a w szczegdlnosci:

1) w sposob ciggly i niezawodny dostarczy¢ Odbiorcy ustug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi, o
jakosci okreslonej w Rozporzadzaniu Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2007 r. Nr 61 poz. 417 z p6zn zm.);

2) zapewni¢ w posiadanej sieci odpowiednie ci$nienie zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z
dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie (Dz. U. Nr 75, z 2002 r., poz. 690, z p6zn. zm.);

3) w sposob ciagly i niezawodny przyjmowac od Odbiorcy ustug do systemu kanalizacyjnego Scieki bytowe,
komunalne, przemystowe;

4) prowadzi¢ regularng kontrole jakosci wody oraz ilosci i jakos$ci odprowadzanych $ciekow bytowych,
komunalnych i przemyslowych oraz kontrole przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych;

5) utrzymywac zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostawy wody
i odbioru $ciekow w ilosci i o parametrach okreslonych w umowie w sposob ciagly i niezawodny;

6) zapewni¢ prawidlowa eksploatacje posiadanej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej;

7) zainstalowa¢ u Odbiorcy ustug wodomierz glowny, ktory stanowi wlasno$¢ Przedsigbiorstwa oraz ponosic
koszty jego eksploatacji.

8) informowa¢ Odbiorcéw ushug o planowanych zmianach warunkow technicznych zaopatrzenia w wodg i/lub
odprowadzania $ciekow. W miar¢ mozliwosci informacja ta powinna by¢é przekazana przez
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Przedsigbiorstwo z wyprzedzeniem umozliwiajacym dostosowanie Instalacji wewnetrznej do nowych
warunkow, w przypadku gdy zmiany tego wymagaja.

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace w zakresie okreslonym niniejszym
Regulaminem z wylaczeniem ust. 2.

2. Przedsiebiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode, ktora wystgpita wskutek sity wyzszej albo
wylacznie z winy Odbiorcy lub osoby trzeciej, za dziatania ktorej Przedsigbiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnosci.

§ 4. Odbiorca ustug ma obowiazek korzysta¢ z ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow
W sposob zgodny z przepisami Ustawy, Regulaminu, a w szczego6lnosci zobowigzany jest do:

1) zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych lub instalacji i
przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie
przed uszkodzeniem, skutkami niskich temperatur oraz dostgpem do tych urzadzen oséb nieuprawnionych;

2) wykorzystywania Przylacza kanalizacyjnego tylko na uzytek wiasny i tylko do odprowadzania $Sciekow
bytowych, komunalnych lub przemystowych na zasadach i warunkach okreslonych w umowie;

3) instalowania niezbednych urzadzen podczyszczajacych $cieki przemystowe oraz komunalne i prawidtowej
eksploatacji tych urzadzen;

4) zabezpieczenia Wodomierza glownego, wodomierza odliczajacego, wodomierza dodatkowego przed
uszkodzeniem, dziataniem czynnikdéw atmosferycznych, dzialaniem osob trzecich, jak rowniez kradzieza,
nieuprawnionym demontazem, uszkodzeniem oraz wptywaniem na prawidtowos$¢ wskazan;

5) niedokonywania zmiany lokalizacji Wodomierzy bez zgody Przedsigbiorstwa;
6) zapewnienia swobodnego dostepu do przeprowadzenia kontroli i odczytu wodomierzy;
7) umozliwienia Przedsi¢biorstwu realizacji upowaznien okreslajacych w art. 7 ustawy;

8) uzytkowania Instalacji wodociggowej wraz z Przylaczami w sposob eliminujgcy mozliwo$¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowe;j;

9) odprowadzania $ciekow odpowiadajacych warunkom okreslonym przez Przedsi¢biorstwo, przepisow prawa
w tym zakresie i zawarte] umowy oraz uzytkowania Instalacji Kanalizacyjnej wraz z Przytaczami w sposéb
niepowodujacy zaklocen funkcjonalnych sieci kanalizacyjnej;

10) wykorzystywania wody z sieci wodociagowe;j i korzystania z Przylacza kanalizacyjnego wytacznie w celu
okreslonym w warunkach przylaczenia do sieci i umowie;

11) montowania, utrzymywania na wlasny koszt Urzadzen przeciw zalewowych;
12) niezwlocznego powiadamiania Przedsigbiorstwa o:

a) stwierdzonych uszkodzeniach Wodomierza glownego, Wodomierza dodatkowego, Wodomierza
odliczajacego, w tym np.: zerwaniu, uszkodzeniu plomby, itp.,

b) zmianach wlasnosciowych nieruchomos$ci, zmianach uzytkownika lokalu lub zmianach w sposobie
uzytkowania terenu na trasie przebiegu Przylacza nie bedacego wtasnoscig Odbiorcy ustug,

c¢) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wptyw na dzialanie sieci,
d) wlasnych ujeciach wody w celu prawidtowego ustalania optat za odprowadzanie $ciekows;
13) terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody i/ lub odprowadzanie Sciekow;

14) utrzymywania ilosci i jakosci odprowadzanych Sciekéw przemystowych zgodnie z warunkami umowy i
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, a w przypadku wystgpienia zrzutow awaryjnych uzgadniania z
Przedsiebiorstwem ilo$ci, terminu oraz zakresu zmiany jakos$ci Sciekdw;

15) przestrzegania przepisow zabraniajacych wprowadzania $ciekow bytowych i sciekow przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wod opadowych i roztopowych a takze
wprowadzania wod opadowych, roztopowych i drenazowych do kanalizacji sanitarnej;

16) niezwlocznego powiadamiania o awarii na Przylaczu wodociggowym lub kanalizacyjnym,;

17) zapewnienie niezawodnego dzialania i utrzymania Przylaczy w przypadku nie przekazania ich
do uzytkowania dla Przedsigbiorstwa.
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§ 5. Przedsicbiorstwo, zgodnie z przepisami Ustawy oraz zawartej umowy, ma prawo:

1) odmoéwic przytaczenia do sieci, jesli przytacze zostalo wykonane niezgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, a w szczegdlnosci bez wymaganych uzgodnien, znaruszeniem obowigzujacych wymagan
technicznych, oraz gdy brak jest mozliwosci dostarczenia wody w ilosciach i ci$nieniu okreslonych przez
Odbiorce ustug i brak jest mozliwosci odbioru $ciekow o ilosciach i o parametrach okreslonych przez
Odbiorcg ustug;

2) kontrolowaé prawidtowos¢ robot budowlano-montazowych zwiazanych z podiaczeniem do sieci oraz ich
zgodno$¢ z wydanymi warunkami technicznymi 1 dokumentacja techniczng uzgodniong
z Przedsigbiorstwem,;

3) zajmowac¢ pas terenu na nieruchomosci Odbiorcy ustug, o szerokosci niezbgdnej do usunigcia awarii lub
dokonania konserwacji Urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych, na warunkach okreslonych w art. 7
ustawy;

4) odmowi¢ ponownego zawarcia umowy, jesli nie zostaty usunigte przeszkody bgdace przyczyna zaniechania
swiadczenia ustug, a w szczegdlnosci w sytuacji, gdy nie zostaly uregulowane zalegtosci finansowe przez
Odbiorcg ustug.

5) wstrzyma¢ dostawe wody i odprowadzanie $ciekow bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcy ustug, gdy
nie ma mozliwos$ci $wiadczenia ustug z powodu awarii lub gdy dalsze funkcjonowanie sieci stwarza
bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub §rodowiska;

6) odcig¢ dostawe wody i zamkna¢ Przyltacze kanalizacyjne w przypadkach okreslonych w art. 8 ustawy.
§ 6. Odbiorca ustug ma prawo do:

1) nalezytego poziomu obshugi w sprawach zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw wg powszechnie
przyjetych standardow;

2) uzyskiwania od Przedsi¢biorstwa wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Przedsigbiorstwo
ushug;

3) informacji o przewidywanych zaktoceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wod¢ i/lub odprowadzania
sciekow, przekazywanych z wyprzedzeniem bezposrednio lub za posrednictwem ogloszen w lokalnej
prasie, mediach lub na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.

Rozdziatl 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug

§ 7. 1. Ustugi dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow realizowane sg przez Przedsigbiorstwo na
podstawie pisemnej umowy zawartej z Odbiorca ustug.

2. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ustug nie moga ograniczac
praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na
podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Umowg¢ zawiera si¢ na pisemny wniosek Odbiorcy ustug w zwiazku z:
1) przytaczeniem nieruchomosci Odbiorcy ustug do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej;

2) zmiang Odbiorcy ushug przy niezmiennych warunkach $§wiadczenia ustug, niezwlocznie po jej wystapieniu,
lecz nie p6zniej niz w terminie 30 dni od daty nabycia tytulu prawnego do nieruchomosci;

3) zmiang danych Odbiorcy ustug, przy nie zmienionych warunkach $wiadczenia ustug, nie pozniej niz w
terminie 30 dni od daty wystapienia zmiany;

4) zmiang warunkow technicznych §wiadczonych ushug lub zmiang zapotrzebowania na wode i/lub odbior
sciekow poprzez remont, zmian¢ funkcji, przebudowe lub nadbudowe nieruchomosci przytaczonej do sieci;

5) ponownym przylaczeniem do sieci, po wczesniejszym odcigciu dostawy wody lub zamknigciu Przytacza
kanalizacyjnego.

4. Zawarcie umowy moze nastgpi¢ réwniez po uprzednim pisemnym wezwaniu Przedsi¢biorstwa
wystosowanym do Odbiorcy ushug o ztozenie wniosku o wydanie warunkow technicznych i zawarcie umowy,
w zwigzku z zaistnieniem przestanek wymienionych w ust. 3 niniejszego paragrafu oraz wystapienia
mozliwosci technicznych podtaczenia nieruchomosci do sieci, np. w zwigzku z wybudowanym i1 oddanym do
uzytku odcinkiem.
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5. Odbiorca korzystajagcy z ustug Przedsigbiorstwa jest zobowigzany do zawarcia umowy na ich
swiadczenie w terminie 30 dni od daty zaistnienia przestanek okre§lonych w ust. 3.

§ 8. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby posiadajacej tytul prawny do nieruchomosci,
ktéra ma by¢ przytaczona do sieci znajdujacej sie¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest zobowigzana
ztozy¢ oswiadczenie o prawie do dysponowania nieruchomoscig oraz przedstawi¢ Przedsiebiorstwu do wgladu
dokument, okreslajacy aktualny stan prawny przytaczonej nieruchomosci.

3.Jezeli z treSci dokumentu nie wynika tytul prawny osoby skladajacej wniosek do witadania
nieruchomoscia jest ona zobowigzana przedstawi¢c do wgladu dokument potwierdzajacy ten tytul, z
zastrzezeniem ust.4.

4. Umowa moze zosta¢ zawarta rOwniez z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym, po uprawdopodobnieniu przez nig faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.

5. W przypadku Odbiorcow ustug korzystajacych z jednego przylacza umowa moze by¢ zawarta
na zasadzie odpowiedzialnosci solidarne;.

6. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o zawarcie umowy.

§ 9. 1. Umowa okreslona w § 7 ust. 1 regulaminu powinna zawiera¢ istotne postanowienia okreslone w art.
6 ust. 3 ustawy oraz wskazanie miejsca publikacji niniejszego regulaminu, umowa moze regulowa¢ kwestie
nieobjete ustawa i regulaminem.

2. W uzasadnionych przypadkach Przedsicbiorstwo zastrzega sobie prawo ustalenia w zalaczniku
do umowy indywidualnie okreslonych parametrow sciekéw i warunkow ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§ 10. Zmiana warunkow umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonej w formie pisemne;j.

§11. 1. W przypadku, gdy dostawa wody albo odprowadzanie S$ciekow dotyczy budynkéw
wielolokalowych, umowa zawierana jest;

1) z whascicielem lub z zarzadca budynku wielolokalowego;

2) z osobami korzystajacymi z lokali, na wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wiclolokalowego, jezeli
zostaty spetnione warunki wynikajace z tresci przepisu art. 6 ust. 6 ustawy.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, Przedsigbiorstwo rozlicza osob¢ korzystajacg z lokalu w
budynku wielolokalowym na podstawie wskazan Wodomierza odliczajacego zamontowanego na instalacji
wewngtrznej, na warunkach wynikajacych z umowy. W takim przypadku czynnosci obstugi, takie jak: montaz,
legalizacja, konserwacja, wymiana, odczytanie irozliczanie Wodomierza odliczajacego, dokonywane sa na
koszty Odbiorcy ustug.

3. Przedsigbiorstwo na podstawie przepisu art. 6 ust. 7 ustawy moze wyrazi¢ zgod¢ na zawarcie Umowy z
osoba korzystajacag z lokalu w budynkach wielolokalowych rowniez w przypadku, gdy nie sa speinione
warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6 ustawy.

4. Wtasciciel lub zarzadca budynku lub budynkow wielolokalowych jest obowigzany do poinformowania
0sob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen oraz o obowiazku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez Przedsi¢gbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie.

§ 12. 1. Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna;
2) utraty przez Odbiorce ustug tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci;

3) zakonczenia postgpowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
przedsiebiorca.

2. W przypadku odciecia dostawy wody lub zamknigcia Przylacza kanalizacyjnego na podstawie przestanek
okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy, Przedsi¢biorstwo moze rozwigza¢ umowe, o ktorej mowa w §7 ust. 1
Regulaminu.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron umowy, z zachowaniem okresu wypowiedzenia
okreslnego w umowie.
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4. Umowa zawarta na czas okreslony wygasa, z chwilg uplywu czasu na jaki zostala zawarta.

5.Po rozwigzaniu lub wygasnigciu umowy, Przedsicbiorstwo dokonuje zamknigcia Przylacza
wodociggowego, kanalizacyjnego oraz demontazu wodomierza gtdéwnego.

Rozdziatl 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow sa prowadzone przez
Przedsiebiorstwo z Odbiorcami ustug, w oparciu o obowiazujace ceny i stawki optat okreslone w taryfach.

2. W umowie wskazana jest optata i taryfa obowigzujgca w dniu zawarcia umowy z Odbiorcg ustug.
§ 14. 1. llos¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gtdéwnego.

2. Do czasu zainstalowania wodomierza glownego ilo§¢ dostarczanej wody ustalana jest w oparciu
o0 przecigtne normy zuzycia wody okreslone w rozporzadzeniu wtasciwego ministra.

3. lloé¢ odprowadzanych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku
ich braku jako rowna ilosci pobranej wody.

4. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzanych §ciekoéw uwzglednia si¢ ilos¢ bezpowrotnie uzytej wody, pod
warunkiem, ze wielko$¢ zuzycia wody na te cele ustala si¢ na podstawie wskazan dodatkowego wodomierza
zainstalowanego zgodnie z warunkami okre§lonymi przez Przedsigbiorstwo.

§ 15. 1. Jezeli Odbiorca ustug, pobiera wode z uje¢ wilasnych i wprowadza $cieki do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa, w razie braku urzgdzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzanych §ciekow jest
ustalana jako ilos¢ wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na wlasnym
ujeciu wody.

2. Jezeli Odbiorca ustug, pobiera wode z uje¢ wlasnych oraz urzagdzen wodociggowych Przedsicbiorstwa i
wprowadza $cieki do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢
wprowadzanych $ciekoéw jest ustalana jako suma wskazan wodomierza zainstalowanego na wlasnym ujeciu i
wodomierza gtéwnego.

3. Odbiorca ustug jest zobowigzany do zakupu, zainstalowania na wlasny koszt, utrzymywania i legalizacji
wodomierza na wlasnym ujeciu.

4. W przypadku Odbiorcow ustug, ktorzy pobieraja wode z wlasnych uje¢ i wprowadzajg $cieki
do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa a nie posiadajg zainstalowanego wodomierza na tym ujeciu,
ustala si¢ 30 dniowy okres na dostosowanie stanu istniejacego do obowigzku wynikajacego z tresci ust. 3
niniejszego regulaminu.

5. Warunki montazu wodomierza dodatkowego, odliczajacego i urzadzenia pomiarowego okres$la
Przedsigbiorstwo.

§ 16. 1. Naleznosci za ushugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo ustalone sa na podstawie stawek taryf
ioptat zatwierdzonych uchwata Rady Miejskiej w Monkach oraz stawek opfat ujetych w cenniku
Przedsiebiorstwa.

2. Zmiana wysokos$ci i rodzaju taryf oraz optat (zwigzana ze zmiang regulujacych ten zakres przepisow
odrebnych ustawy lub uchwaty Rady Miejskiej w Monkach o zatwierdzaniu taryf) w czasie trwania umowy, nie
wymaga zmiany umowy.

3. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i/lub odprowadzone $Scieki w sposob i w terminie
okreslonym w fakturach.

4. Termin ptatno$ci wynikajacy z terminu zaptaty faktury nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty wystania
faktury lub dostarczenia jej w inny sposob.

5. Zgloszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci naliczonych optat nie wstrzymuje obowiazku
terminowej zaptaty naliczonych optat.

6. W przypadku nadptaty, zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy ustug
zwraca w terminie 14 dni od zlozenia pisemnego wniosku w tej sprawie.

7. Okres rozliczeniowy, skutki niedotrzymania terminu zaptaty oraz sposob uiszczania optat okreslone sg w
zawartej miedzy stronami umowie.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 17. 1. Odbiorca Uslug, w celu przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej zobowiazany jest
do zlozenia w Przedsiebiorstwie pisemnego, kompletnego wniosku o wydanie warunkow technicznych
przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. 0 przylaczenie do urzadzen wodociggowych moze ubiega¢ si¢ osoba posiadajaca tytul prawny
do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona.

3. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawierac:
1) imi¢ i nazwisko Iub nazwe przysztego Odbiorcy ustug, wraz z adresem;
2) rodzaj wnioskowanego podtaczenia (wodociggowe i/lub kanalizacyjne);
3) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;
4) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzonych $ciekow 1 ich rodzaju;

5) opis nieruchomosci stanowigcej przedmiot wniosku o przylaczenie do sieci, w szczegolnosci: rodzaj
zabudowy na nieruchomosci (istniejacej i/lub planowanej), lokalizacje nieruchomosci z podaniem jej
adresu oraz oznaczeniem geodezyjnym dziatki;

6) plan sytuacyjny (na kopii mapy zasadniczej lub na mapie do celow projektowych) z zaznaczong lokalizacjg
nieruchomosci, istniejaca i planowana zabudowa oraz proponowanym przebiegiem przylacza lub przyltaczy;

7) oswiadczenie o prawie do korzystania z tej nieruchomosci;

8) w przypadku wystgpienia w imieniu inwestora pelnomocnika - pisemne upowaznienie inwestora dla
pelomocnika;

9) w przypadku planowanej budowy kilku obiektow na nieruchomosci, o ktérej mowa w pkt. 5) - koncepcje
zagospodarowania terenu zaznaczong zabudows i uktadem drogowym;

4. Wzory wnioskow, o§wiadczen i umow w zakresie dotyczacym dziatalnosci Przedsigbiorstwa okresla
Przedsi¢biorstwo.

5. Z propozycja przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej wobec przysztego Odbiorcy ustug
moze wystapi¢ takze Przedsigbiorstwo.

§ 18. Wiasciciel nieruchomos$ci ma obowigzek przylaczenia nieruchomosci do istniejacej sieci
kanalizacyjnej zgodnie z Ustawg z dnia 13.09.1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz.U.
1996 nr 132 poz. 622 z p6ézn. zm.).

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku, o
ktérym mowa w § 17:

1) wydaje warunki techniczne wskazujac miejsce i sposob przyltaczenia nieruchomosci do sieci, mozliwos¢
zapewnienia odbioru Sciekow w ilosci okreslonej przez przysztego Odbiorce ustug; lub

2) informuje pisemnie o braku mozliwosci technicznego przylaczenia do sieci, wskazujac wymagania
niezbedne do spetnienia, aby mozliwa byta dostawa wody i/lub odbior Sciekow.

2. Warunki techniczne podigczenia okreslaja w szczegolnosci:
1) miejsce i sposob podtaczenia nieruchomosci do urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gldéwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilos¢ odprowadzanych $ciekow,

3) informacje o konieczno$ci opracowania i uzgodnienia dokumentacji technicznej na wykonanie podtaczenia
wodociggowego, kanalizacyjnego.

3. Termin wazno$ci wydanych warunkow technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub
kanalizacji sanitarnej wynosi 2 lata od daty wydania.

4. Przedsiebiorstwo w zaleznosci od lokalizacji przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego moze w
wydanych warunkach technicznych natozy¢ na Odbiorce ustug potrzebe wykonania dokumentacji technicznej i
jej uzgodnienia z wlasciwymi organami oraz wlascicielami innych urzadzen podziemnych.
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§ 20. 1. Osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacji
sanitarnej, zgodnie z art.15 ust. 2 ustawy zapewnia na wilasny koszt realizacje budowy przylaczy oraz
towarzyszacych im urzadzen i instalacji, takich jak: studnia wodomierzowa, pomieszczenie przewidziane do
lokalizacji wodomierza gtownego, wodomierza dodatkowego i wodomierza odliczajacego.

2. Przytacze wybudowane przez Odbiorce ustug stanowi jego wtasnosc.

3. Odbiorca ushlug moze przekaza¢ wybudowane przylgcze Przedsigbiorstwu celem utrzymania
we wlasciwym stanie technicznym. Warunki przekazania oraz utrzymania przytacza przez Przedsigbiorstwo
okresla odrgbna umowa pomiegdzy stronami.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 21. 1. Odbiorca ustug ma prawo dostepu do uslug wodociggowo kanalizacyjnych jezeli:
1) istnieja techniczne mozliwosci §wiadczenia ustug,
2) w wyniku przylgczenia zostanie zachowany minimalny poziom ustug dla Odbiorcow ustug.

2. Odmowa wydania zapewnienia dostawy wody, przyjecia $ciekow jak réwniez wydania warunkoéw
technicznych podlaczenia do urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych zostaje udzielona Osobie ubiegajacej
si¢ o przylaczenie w terminie 30 dni od daty ztozenia kompletnego wniosku i winna wskazywaé wyrazne
powody, ktére uniemozliwiajg wykonanie przylaczenia, z zastrzezeniem § 22 ust. 2.

§ 22. 1. Poziom dostepu, w przysztosci, do ustlug wodociggowych, kanalizacyjnych w wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2.Jezeli z wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji nie wynika planowana budowa urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie wyraza wole budowy tych urzadzen,
gmina moze zawrze¢ z ta osobg umowg¢ na wspolng realizacje inwestycji. Po zawarciu umowy
Przedsiebiorstwo okresli warunki techniczne przytaczenia.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania odbioru przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

wykonanego przylacza

§ 23. 1. Odbiorca ustug zobowigzany jest do powiadomienia Przedsigbiorstwa o planowanym terminie
rozpoczgcia prac zwigzanych z wykonaniem przytacza lub przytaczy oraz przewidywanym terminie wigczenia
wybudowanego przylacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego do sieci.

2. Przed wlaczeniem do sieci Przedsigbiorstwo dokonuje przegladu technicznego wykonanego przylacza
w zakresie zgodno$ci z wydanymi warunkami technicznymi, potwierdzajac w formie protokotu
przeprowadzony przeglad.

3. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czeSciowemu zakryciu nalezy zglaszaé do odbioru przed
zasypaniem.

4. Przeglad techniczny Przylacza dokonywany jest przez upowaznionego przedstawiciela Przedsigbiorstwa.

5. Przyltaczenie nieruchomosci do sieci po spetieniu wymagan okre§lonych w ust. 1 i 2 odbywa si¢
w terminie do 14 dni od daty dokonywania przegladu technicznego przylacza.

6. Rozpoczecie swiadczenia ustug w zakresie dostawy wody i/lub odprowadzania $ciekéw nastgpuje po
dokonaniu pozytywnego przegladu technicznego przylacza, wlaczeniu wybudowanego Przylacza do sieci,
przekazaniu przez Odbiorce ustug inwentaryzacji geodezyjnej wykonanego Przylacza, montazu Wodomierza
gléwnego oraz zawarciu umowy na dostawe wody i/lub odprowadzanie $ciekow z Przedsiebiorstwem.

7. Przedsiebiorstwo ma prawo odmoéwi¢ przylaczenia do sieci, jezeli przytacze zostalo wykonane
niezgodnie z wydanymi technicznymi warunkami przytaczenia do sieci.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§ 24. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac $wiadczenie ustug wylacznie z waznych
powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego,
srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.
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2. Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1) zawiadamia¢ odbiorcow ustug bezposrednio lub za posrednictwem ogloszen w lokalnej prasie lub mediach
lub na stronie internetowej Przedsigbiorstwa o przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody,
wynikajacych z planowanych prac remontowo-konserwacyjnych oraz o warunkach i terminie udostepniania
zastepczych punktow poboru wody, co najmniej na 3 dni przed planowanym terminem rozpoczgcia prac;

2) w przypadku wystgpienia nieprzewidywanych przerw lub ograniczen w dostawie wody wynikajacych z
awarii sieci lub urzadzen utrzymywanych przez Przedsigbiorstwo, jak réwniez za przedluzajacych si¢ prac
remontowych lub konserwacyjnych:

a) poinformowa¢ Odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety lub lokalnych mediach lub na stronie
internetowej Przedsiebiorstwa o zaistniatej sytuacji i przewidywanym czasie jej trwania, o ile czas ich
trwania przekracza 8 godzin,

b) zapewnic¢ zastepczy punkt poboru wody w terminie nie pdzniejszym niz po 12 godzinach od wystapienia
przerwy i poinformowa¢ Odbiorcow ustug o jego lokalizacji i o okresie, w ktorym jest udostgpniony w
sposob okreslony w pkt. a),

¢) przystgpi¢ do niezwlocznego usuwania awarii i jej skutkow lub niezwtocznie przeprowadzié¢ czynnos$ci
zamierzajace do wznowienia ustug w pelnym zakresie.

Rozdzial 9.
Standardy obshlugi odbiorcow ustug, a w szczego6lnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania Sciekow

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych
realizacji $wiadczonych ustug a w szczegolnosci:

1) informacji dotyczacych regulaminu, umowy i taryfy;

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;
4) planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji telefonicznie, faksem lub elektronicznymi $rodkami przekazu w
terminie nie dluzszym niz 3 dni.

3.Jezeli Odbiorca ustug wystepuje w formie pisemnej o udzielenie informacji, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udziela pisemnej odpowiedzi w terminie 14 dni od daty otrzymania pisma.

§ 26. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych realizacji przez Przedsigbiorstwo
umowy, w szczegbdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest wnoszona w formie pisemnej i powinna zawierac:
1) imi¢ 1 nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) zgloszenie roszczenia, wynikajacego z przedmiotu reklamacji;
5) numer umowy;
6) podpis Odbiorcy ustug.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym
jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczego6lnych przypadkach wymagajacych dodatkowych ustalen
termin moze by¢ wydtuzony do 30 dni.

4. Przedsi¢biorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.
§ 27. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest udostepnic:
1) aktualnie obowigzujaca na terenie gminy taryfe cen i stawek optat;

2) Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cickow obowigzujacy na terenie gminy;
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3) Ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw.

§ 28. 1. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstale w zwigzku z wstrzymaniem lub
ograniczeniem $wiadczenia ustug jak rowniez niedotrzymaniem minimalnego poziomu $wiadczenia ustug.

2. Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej za szkody spowodowane:

1) wadliwym wykonaniem lub zle funkcjonujacg instalacjg wodociggowo-kanalizacyjng nalezaca do Odbiorcy
ushug;

2) awarig instalacji i przylaczy posiadanych przez Odbiorce ustug;

3) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw okreslonych w § 4 niniejszego regulaminu.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 29. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa sg jednostki ochrony przeciwpozarowej okreslone w ustawie o ochronie przeciwpozarowej z
dnia 24 sierpnia 1991 1. (tj. Dz. U. 2009 Nr 178, poz. 1380 ze zm.).

§ 30. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych przez
Przedsigbiorstwo, a w szczegolnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 31. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie umowy zawieranej
pomigdzy Gming, Przedsigbiorstwem i Jednostkg Strazy Pozarne;.

§ 32. Jednostki uprawnione do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci wodociggowej bedace] w
posiadaniu Przedsiebiorstwa zobowigzane sg do sktadania w Przedsigbiorstwie raportow dotyczacych ilosci
pobranej wody w okresach miesi¢gcznych, w terminie nie p6zniej niz do 7 dni od zakonczenia miesigca.

§ 33. Przedsigbiorstwo obcigza Gming za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe, jakiinne cele
wymienione w art. 22 ustawy stosujac ceny i stawki optat ustalone w taryfie.

Rozdzial 11.
Przepisy koncowe

§34. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzuja przepisy prawa,
a w szczegdlnosci:

1) Ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow z dnia 7 czerwca 2001r.
(Dz. U. 2015, poz. 139 z p6zn. zm.);

2) Prawo ochrony $rodowiska - Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. (Dz.U. 2001 nr 62 poz. 627 z p6zn. zm.);
3) Prawo wodne - Ustawa z dnia 18 lipca 2001 r. (Dz.U. 2001 nr 115 poz. 1229 z pdzn. zm.);

4) Ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz.U. 1996 nr 132 poz.
622 z pdzn. zm.);

5) Kodeks cywilny - Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 z pdzn. zm.) oraz przepisy
wykonawcze i rozporzadzenia do ustaw wymienionych w § 34.
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